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Protection des données — Déclaration de confidentialité spécifique

Plateforme de streaming Interactio pour l'interprétation simultanée a distance

La présente déclaration de confidentialité concerne le traitement des données a caractére
personnel recueillies parla Cour des comptes européenne («laCour») lorsde |'utilisation des
servicesde streaminget d'interprétation d'Interactio.

Elle décrit la maniere dont la Cour traite vos données a caractere personnel et engarantit la
confidentialité.

Le prestataire de services techniques Interactio collecte les données a caractére personnel
concernant l'organisateur de la visioconférence ou de la réunion virtuelle, ainsi que les
données que vous communiquez lorsque vous utilisez ses services de streaming et
d'interprétation, et traite ces données, a ses propres fins.

Qui est responsable du traitement de vos données?

Le responsable du traitementdes données est le directeur de I'information, de
I'environnement de travail et de I'innovation de la Cour.

La société Interactio est responsable du traitement auquel elle soumet, a ses propres fins, les
données a caractere personnel relatives a l'organisateur.

Pourquoi collectons-nous vos données?

La Cour utiliseralesdonnées pour lesinvitations aux réunions.

Interactio traitera vos données a caractére personnel dans le but d'améliorer ses services ainsi
que pour d'autres fins exposées sur la page https://interactio.io/agreement-for-interactio-
platform-usage-and-interpretation-services-in-events.

S'il est prévu de soumettre vos données a caractére personnel a un traitementultérieur pour
une finalité autre que celle pour laquelle elles ont été collectées, desinformations sur cette
autre finalité vous seront communiquées, de méme que toute autre information pertinente
nécessaire pour garantir un traitement équitable et transparent.

Quellesregles s'appliquent a l'utilisation de vos données?

Le réglement (UE) 2018/1725 du Parlementeuropéen etdu Conseil du 23 octobre 2018 relatifa
la protection des personnes physiques a I'égard du traitement des données a caractere
personnel par lesinstitutions, organes et organismes de |'Union et a la libre circulation de ces
données établitle cadre juridique régissant le traitement des données a caractére personnel
par la Cour.

La base juridique régissant le traitement de vos données a caractere personnel est
I'exécution d'un contrat conclu par la Cour.
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Le réglement (UE) 2016/679 du Parlement européen et du Conseil du 27 avril 2016 relatif a la
protection des personnes physiques a I'égard du traitement des données a caractére
personnel et a la libre circulation de ces données établit le cadre juridique régissant le
traitement des données a caractére personnel par Interactio.

La base juridique du traitement de vos données a caractéere personnel par la société Interactio
est l'intérét légitime de celle-ci ou le respect de son obligation légale de fournir des données
vous concernant aux services répressifs.

Quelles données a caractére personnel recueillons-nous?

Les catégories de données qui seront collectéessontles suivantes: nom, adresse
électronique, numéro de téléphone, métadonnées de communication, informationssurle
systéme d'exploitation et le navigateur générique utilisés, etinformations de connexion si un
identifiant de connexion spécifique a été créé pour le participant.

Pendant combien de temps conservons-nous vos données?

Les donnéesrelatives au réseau seront conservées pendantune durée de six heuresa
compter de leurcollecte. Les noms et les adresses électroniques seront supprimés un mois
apres l'expiration des contrats (les contrats sont négociés par lots, pour une durée de deuxa
trois mois).

Qui a acces a vos données et a qui ces dernieres sont-elles communiquées?

La direction Information, environnement de travail et innovation a accés a vos données
conformémentau principe du «besoind'en connaitre».

L'équipe d'ingénierie d'Interactio peut avoir accés a vos données.

Si vous déposez une réclamation, vos données a caractere personnel pourront étre
transmises au Médiateureuropéen, au Contréleur européen de la protection des données
et/ouau délégué ala protection des donnéesde la Cour.

Comment la Cour protége-t-elle vos données a caractére personnel contre toute utilisation
abusive ou tout accés non autorisé?

Les ensemblesde donnéesfontl'objetd'un stockage sécurisé dans les centres de données
d'Amazon AWS dans I'UE, et sont ainsi protégés par lesnombreuses mesures prises pour
préserverla disponibilité, I'intégrité etlaconfidentialité des ressources électroniques de
I'institution.

Les garanties prévues pour le traitement de vos donnéesreposentsur les clauses
contractuelles entre Interactio et la Cour.

Seul un groupe d'utilisateurs bien défini peutaccéderaux donnéesa caractére personnel. Les
droits d'acces sont accordés selonle principe du «besoind'en connaitre», compte tenu du
role, de la fonction et des responsabilités de |'utilisateur concerné. lls sont continuellement
actualisés en fonction de |'évolution des attributions des agents.

Le secrétaire général de la Cour estglobalementresponsable de |'application des régles
régissantles droits d'accés ainsi que du respect de la réglementationrelative ala protection
des données. Il a toutefois délégué certaines compétences enla matiére a différentes entités.
La Cour a adopté une politique de sécurité de l'information etemploie unresponsable dela
sécurité de l'information chargé de veillerace que la politique soit diment mise en ceuvre et
a ce que l'efficience des controlesy afférents soit testée.
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Interactio, la plateforme de streaming destinée a l'interprétation simultanée a distance, est
responsable du traitement des données au sein de I'EEE. Elle posséde une certification
ISO 27 001:2017.

Quels sont vos droits?

Vos droitsrelatifs a vos données a caractere personnel sontdéfinisauxarticles 17 a 24 du
réglement (UE) 2018/1725.

Vous avezle droitd'accéder a vosdonnées a caractere personnel et de lesfaire rectifierdans
un délai raisonnable si elles sont inexactes ouincompletes.

Sous certaines conditions, vous avez le droit de nous demander d'effacervos donnéesa
caractere personneloud'en restreindre I'usage. Le cas échéant, vous avez le droitde vous
opposer a tout moment au traitement de vos données a caractéere personnel pour des
raisons tenant a votre situation particuliere. Vous avez égalementle droita la portabilité des
données.

Vous pouvezdemander que nous communiquions, danstoute la mesure du possible, les
modifications apportéesa vos données a caractére personnel aux autres parties auxquelles
vos donnéesont été divulguées.

Nous examineronsvotre requéte, prendrons une décision et vous la communiquerons dans
les meilleurs délais et au plus tard dans le mois suivantla réception de votre demande. Au
besoin, ce délai peut étre prolongé de deux mois.

Vous pouvezfaire |I'objetd'une décision automatisée (sans aucune intervention humaine), y
compris le profilage par Cisco.

Vous pouvezexercervos droits envous adressant au responsable du traitementdes
données, aux coordonnées communiquées ci-apres.

Avec qui prendre contact en cas de question ou de réclamation?

La premiére personne de contact est le responsable du traitementdes données, joignable a
|'adresse ECA-INFO@eca.europa.eu.

Vous pouvez a tout moment prendre contact avec le délégué a la protection des donnéesde
la Cour (ECA-Data-Protection@eca.europa.eu) sivous avez des inquiétudes ou des doléances
guant au traitementréservé a vos données a caractére personnel.

Madame la Déléguée ala protection desdonnées

Cour des comptes européenne

12, rue Alcide De Gasperi

1615 Luxembourg

LUXEMBOURG

Vous avezle droitde déposera tout moment une réclamation concernant le traitementde
vos données a caractere personnel auprésdu Contréleureuropéende la protection des
données (edps@ edps.europa.eu).
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